EN PORTADA. Los abuelos ganan terreno en las tareas educativas, pero lograr una relacion
intergeneracional 6ptima no es siempre facil. 4Cudl es el papel de los més mayores en la familia? paamas 2v3
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Violencia escolar

La alarma sobre laviolencla que ocurre en centros escolares
ha subldo como la espuma en los Gltimos aftos. Hay quien
apunta que los casos no han aumentado significativamente:
el tinlco camblo es que ahora se presta més atenclén a un
fenémeno que slempre ha existido. Para otros, la crisis de va-
lores educativos explica el aumento en la conflictividad es-
colar. Os ofrecemos un andlisls sobre el estado de la cuestién.
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JAVIER FERNANDEZ AGUADO PRESIDENTE DE MINDVALUE Y MIEMBRO DEL TOP TEN MANAGEMENT SPAIN

“En Espana y entre los directivos hay
mucho fugitivo del panal”

Doctor en Filosofia y en Economia, Javier Fernan-

dez Aguado es considerado une de los mayores ex-

pertos en gobierno de las personas y organizacio-

nes (coaching). Recientemente ha recibido el pre-

mio Most Value Speaker 2006 en el Congreso Na-

cional de Recursos Humanos y Management.

MARTA SERRANO
P. ;En qué consiste su trabajo?
R. Mi labor consiste en tratar de
explicar al directivo comao fun-
ciona el serhumano para que €s-
1€, COn sus técnicas y con sus sis-
temas de gestion y control, sea
capaz de dirigir mejor. Ba es
nuestra principal aportacicn por-
que hay una frase que me parece
brillante y es la de “prdctica sin te-
orig, rutina, pero teorfa sin prac-
tica, utopia”. Hoy hay profesores
universitarios que viven en un
mundo ajeno a la realidad pero
también hay directivos de em-
presa que viven en un mundo
ajeno ala cultura.
P. ;Quérequisitos hacen falta pa-
ra dedicarse al coachingo ase-
soramiento personalizado?
R. Hay tres claves. La formacidon
tedrica, la formacién empresarial
v la experiencia préctica.
P. ;Una familia puede ser co
derada de algtin modo una em-
presa donde cada miembro jue-
ga un papel importante?
R. Sin duda alguna, aunque ca-
da empresa familiar tiene su pe-
culiar filosoffa. Ypor tanto, el que
dirija esa familia (padre y ma-
drejno debe ser un dictador -la
gente estd cansada de viviral dic-
tado de otros—, pero si debe ser
un buen gestor y un buen lider.
P. ;Qué cualidades debe tener el
lider de la familia?
R. Debe tener algo que aportar e
ir por delante para ser capaz de
ofrecer unas lineas o unos pro-
vectos que es lo que identifica al
lider. Si uno se limita a gestionar
una familia no estd consiguiendo

Uno puede ser lider en
una empresay luego ser
un impresentable en su
casa. Ojala fuéramos
capaces de ser lideres

en todos los ambitos,
pero lo normal es liderar
so6lo uno o dos campos.”

el objetivo propio, porque se es-
tard limitando a controlar los ho-
rarios de los hijos y esa limita mu-
cho a todos. Hay muchos ejem-
plos de Io que es gobernar equi-
pos humanos que serian aplica-
bles ala familia y, del mismo mo-
do, hay muchos ejemplos de co-
mo se gestiona una familia que se
aplican a una empresa. El culmen
de esos modos es como se ges-
tiona una empresa familiar.

P. ;Dénde estd el equilibrio en
una empresa pequenade tipo fa-
miliar entre hasta donde llega el
trabajoy hasta ddnde la familia?
R. Hay varios puntos claves y uno
de ellos es el respeto ala dignidad
de cada persona. Se ha dicho que
amar es respetar el modo de ser
de los demads v, de hecho, en la fa-
milia hay que crear el ambito
adecuado para que cada uno se
pueda mostrar como es.

P. ;C6mo se hace eso en una em-
presa?

R. Cada uno somos capaces delo
mejor y de lo peor. Yo que debe
hacer unlider es tratar de extraer
o mejor de cada persona y de
disminuir los aspectos negativos,
lo peor.
P. ;Un padre debe siempre ser li-
Jabe el padre consejero, el
padre amigo?...

R. Dudo que el término padre-
amigo pueda ser real, y me refie-
10a Erica a Nicémacoyalos prin-
cipios aristotélicos porque el sen-
tido estricto de la amistad es en-
tre iguales. El padre yla madre de-
ben tener buena comunicacicn
can los hijos, pero si, deben ser
siempre unlider entendido como
la persona que es capaz de desa-
rrollar a un grupo de personas.

P. ;Uno puede ser un buen lider
ensuempresa y sin embargo ser
en casa un auténtico desastre?
R. Por supuesto. Lider no es el que
arrasira masas y tampoco hay un
lider tinico. Asi que uno puede ser
un lider en una empresay ser un
impresentable en su casa. Ojald
fuéramos capaces de ser lideres
en todos los &mbitos pero lo nor-
mal es liderar sélouno o dos dm-
bitos de la vida.

P. En conereto, jeudles son los co-
metidos del padre que es lider en
su casa?

R. Pues debe serialar objetivos po-
sitivos, ir por delante, ayudar a
conseguirlos, entusiasmar en el

“Debemos dar a nuestros hijos tiempos de calidad™.

provecto, superar los obstdculos,
ayudar a los hijos a superar trin-
cheras que les impidan llegar a
donde deberian estar...

P. Un alto cargo no suele tener
mucho tiempo libre, ;edmo pue-
de compatibilizar trabajo y fa-
milia?

R. Es un tema complejo e impor-
tante ¥, de hecho, en el Top Ten
Club estd una delas personas que
mas ha hablado de este tema, ¥
ria Chinchilla, v yo he tenido con
ellamuchas conversaciones sobre
este asunto. Pienso que no existe
un equilibrie perfecto para todas
las situaciones. Cada uno tiene
que encontrar ese equilibrio por-
que sivas a tu casa a las seis para
ver la televisidn, ni concilias, nina-
da. Estan los aspectos estructura-
les yes verdad que en Espahiahay
mucho fugitivo del pafial.

P. jFugitivos del paiial?

R. Si. Directivos que no quieren
volver a casa para “trabajar” en
casa, pero también es verdad que
a la empresa hay que dedicarle
muchas horas de trabajo. Tene-
mos que aprender a regular los
horarios y dar a nuestros hijos
tiempos de calidad. ¥

PREMIO SPEAKER 2006

Fernandez Aguado acaba
de ser galardonado con el
premio Most Value Speaker
2006 concedido por Inter-
ban Networks teniendo en
cuenta |a opinién de 7.000
directivos. Este experto en
asesoramiento de personas
y organizaciones considera
que la felic es amar lo
que uno fiene mas que afio-
rar lo que no tenemos a
nuestro alcance, porgue
siempre habra cosas que no
podamos conse guir.

Por ofro lado, Fenandez
Aguado es claro respecto al
papel del padre como lider
de un grupo de personas
(su familia). De hecho, es
partidario de no dar mucha
paga a los hijos como mo-
do de ensefiarles a valorar
el dinero. En este sentido
cree que ningun padre debe

lar un coche a un hijo
mieniras éste no sea capaz
de, al menos, mantenerlo
(pagar el seguro, |a gasoli-
na, etc).

Adernas, cree que al igual
que en el colegio el profesor
no regala las notas el padre,
como buen lider, debe ayu-
dar a los hijos a valorar el
esfuerzo por conseguir las
cosas y asegura que no es
mas felizquien mas tiene si-
no quien menos necesita.




