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“Salamanca debe recobrar el entusiasmo
por su futuro industrial y economico™

Javier

Fdez. Aguado

CATEDRATICO
Y EMPRESARIO

E.S.C./A.R.L.

Con motivo de su participacion en
el congreso ‘Emprendedores’, via-
jaauna ciudad enla quela cultura
cobra una importancia capital.
¢Hasta qué punto valorala cultura
como foco de creacion de riqueza?
La cultura, la historia, el patrimonio
artistico de una regién, de una ciudad,
marca profundas diferencias en el
modo de ser de los habitantes. Desde
muy pequeiios, como por 6smosis, po-
demos recibir cimientos que hagan
mas sélidos nuestros comportamien-
tos y decisiones en el futuro. Me gus-
ta sefialar que mientras la épica en
Espaiia puede quedar encarnada por
el Cid, en Estados Unidos -por ejem-
plo- es John Wayne atacando a los in-
dios... Los siglos de asentamiento del
pensamiento occidental, fruto de la
Grecia y la Roma clasica, comple-
mentados en Espaiia por una Edad
Media ejemplar en muchisimos sen-
tidos, proporcionan una ventaja com-
petitiva indudable. Salamanca es un
ejemplo de esto.

&Qué tipo de gestion estima que es
la idénea para sacar el mayor ren-
dimiento?

Esimprescindible superar la leyenda
negra bajo la que atin muchos espa-
foles parecen ir encorvados. No so-
mos ni mas ni menos que los demaés.
Tan rechazable es un tonto complejo
de superioridad como un necio papa-
natismo que considera que cualquier
cosa, por estar escrita o ser dicha en
inglés 0 aleman es mejor que lo escri-
to o dicho en espaiiol. Lo interesante
lo es independientemente del idioma
en que se diga. En este sentido, recu-
perada la objetividad sobre todo lo
realizado por nuestros ancestros, de-
berfamos ganar en espiritu practico.
Con muchisimo menos de lo que tiene
Salamanca, hay ciudades que se han
tornado centro de ‘peregrinacién’ de
millones de turistas y estudiosos. En
Salamanca es muchisimo lo logrado,
pero mucho més lo que podria venir si
se gestiona bien el inmenso patrimo-
nio cultural que acumula.

Siempre se ha criticado que Sala-
manca adolece de un volumen,
practicamente basico, de indus-
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triasy,ademas, acaba de cerrar una
que sirvié de embrion en 1977 para
uno de los poligonos industriales
mas destacados de la capital. {Qué
radiografia realiza de la economia
de esta capital, y qué importancia
concede al incentivo industrial pa-
ra el progreso de esta provincia?

Salamanca, sus habitantes, debe re-
cobrar el entusiasmo por el futuro. En
algunos paises de Hispanoamérica,
tras conocer circunstancias, y sa-

En Salamanca es mucho lo
logrado, pero mds lo que
puede venir si se gestiona
bien el patrimonio cultural

biendo obviamente que quienes me
escuchaban podian entender estas
duras palabras, me he atrevido a de-
cir: el problema aquino es de pobreza
de medios, sino de miseria de volun-
tades. Gracias a Dios, no es el caso de

Salamanca. Sin embargo, si percibo
un cierto desanimo. Es conveniente
considerar que somos profetas de
nosotros mismos. Si consideramos
que no podemos alcanzar determina-
das metas, nos vamos desanimando
sucesivamente. Por el contrario,
cuando se extiende una ilusién colec-
tiva por lograr el triunfo en retos des-
afiantes, los avances suelen ser
espectaculares.

Recientemente se ha hablado en Sa-
lamanca de potenciar el aeropuerto
de Matacan para que acoja vuelos
internacionales, lo que permitiria
laatraccion de ciudadanos extran-
jeros que vendrian a aprender es-
panol. {Considera usted esta ini-
ciativa como fundamental parauna
capital como Salamanca? ¢Las ad-
ministraciones publicas deberian
implicarse mas paralograrlo?

Las infraestructuras facilitan el des-
arrollo de un flujo de personas que
van anadiendo riqueza, no sélo eco-
némica, sino también cultural. El ae-
ropuerto me parece una iniciativa de
primer orden. Todo lo que pueda ha-
cer la Administracién publica por

apoyarlo sera poco.

Salamanca posee dos universida-
des, una de ellas con casi 800 afios
de historia y prestigio internacio-
nal. éEn qué medida considera que
es un pilar para fomentar el
desarrollo de 1a provincia salman-
tinay como se podria potenciar pa-
ra incrementar ese papel de gene-
radora deriqueza?

La Universidad, desde sus lejanos ori-
genes, ha sido una propulsora de di-
fusién de cultura. En un tiempo como
el nuestro, que ha sido calificado de
era del conocimiento, suimportancia
no puede sino ser maximamente res-
petaday valorada. Quiza la Universi-
dad deberia emprender también una
labor de -como dicen en Italia- ‘ri-
pensamento’, para volver a ser siem-
prey entoda circunstancia ese &mbi-
to de buisqueda de la sabiduria que ha
sido durante siglos. Es preciso evitar
que intereses particulares y/o endo-
gémicos mancillen una institucién tan
maravillosa. Buscar a los mejores es
siempre el reto de la Universidad. En
este punto, el modelo universitario de
Estados Unidos es un ejemplo a imi-
tar en muchos aspectos.

La economia se encuentra en unba-
che tildado como periodo de rece-
sién. éCree que puede pasar mas
factura alas grandes empresas, con
sus cifras y proyectos de enverga-
dura, que a las Pymes, que quiza
pueden salvar mejor esta crisis con
una perspectiva mas modesta de
desarrollo?

La crisis, absurdamente negada des-
de ciertas instancias, pasara factura
en todos los niveles. Espaiia contaba
con motores econdmicos muy defini-
dos. Uno de ellos, la construccién. Ese
impulsor estaba claramente despro-
porcionado y asilo hemos anunciado
muchos profesionales desde hace
afios. Por una pluralidad de motivos,
entre los que la financiacién de los
partidos no esté excluida, se han per-
mitido en ocasiones comportamien-
tos improcedentes que ahora vamos a
pagar todos. Obviamente, las empre-
sas, grandes o pequenas, que hayan
mantenido el sentido comtin en época
de vacas gordas superaran con ma-

Las empresas que hayan
mantenido el sentido comin
en épocas de vacas gordas
salvardn mejor este bache

CURRICULUM

JAVIER FERNANDEZ es uno de los
pensadores y conferenciantes
espafioles mas valorados
internacionalmente. Este catedratico,
que es también empresario y fue antes
alto directivo, ha sido galardonado en
Estados Unidos con el Best
Competitiveness Speaker Award 2007.

yor facilidad este bache, que -digase
lo que se diga- va a ser estructural-
mente largo y profundo. Dicho eso,
afiado que es precisamente en perio-
dos de crisis cuando se ve mejor el ca-
racter del luchador. En este sentido,
los castellanos y leoneses han sido
siempre ejemplares. Por tanto, aun-
que el corto plazo no es particular-
mente halagiiefio considero que en el
medio plazo saldremos todos refor-
zados de esta crisis que, en buena me-
dia, podria haber sido minimizada.

En esta voragine de inestabilidad
seve afectadala construccién. Los
promotoresy constructores dicen
que mas que crisis del sector existe
una crisis financiera, circunstan-
cia que reduce la confianza para
conceder créditos a todos aquellas
personas interesadas en construir.
Considerando la construccién co-
mo uno delos ejes de desarrollo de
un pais, éc6mo entiende, entonces,
este proceso?

Espaiia, por diversas causas habia
puesto excesiva confianza en pocos
sectores. Cuando uno de ellos se re-
siente como consecuencia de una si-
tuacién internacional compleja, agra-
vada por unas circunstancias de im-
provisacién en nuestro pais, es 16gi-
co que todo el tren sufra, porque no
hay sectores estancos en la econo-
mia. Con todo, considero que este re-
ajuste servira para volver a verificar
eimpulsar el caracter emprendedor
de muchos. La solucién no debe es-
perarse tanto de la Administracién
como del impulso de la iniciativa per-
sonal. El trabajo de la Administracién
deberia consistir, entre otras cosas,
en facilitar la puesta en marcha de
nuevos proyectos empresariales.

&Qué modelo de gestion empresa-
rial propone en la actualidad como
el mas adecuado para alcanzar el
éxito?

Frente alos sistemas impositivos del
pasado, que resumo en lo que deno-
mino D.P.A. o Direccién por Amena-
zas, hoy en dia muchos estén recono-
ciendo la validez del modelo D.P.H. o
direccién por habitos, que vengo im-
plantando en organizaciones de todo
el mundo desde hace una década. La
mayor parte de la gente huye del dic-
tador. Salvo excepciones, no quere-
mos vivir al dictado de otros. Los di-
rectivos deben seialar caminos y
marcar cimas, pero debe promover-
se una cierta facultad para que cada
uno se esfuerce -dentro de su ambi-
to- dando lo mejor de si mismo. Es
importante que en una organizacién
todo el mundo esté realmente impli-
cado.
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4Qué parametros un tanto anacro-
nicos se mantienen en la actuali-
dad en la estructura de gobierno de
una empresa, que se deberian erra-
dicar?

Considerar que una persona sola
puede contemplar todas las variables
es sencillamente una simpleza. La
complejidad de la situacién y de las
organizaciones reclama la participa-
cién de diversas personas. Frente al
lider excluyente hoy en dia es preciso

La inestabilidad
econdmica que vive el pais
tendrd una vigencia no
inferior a dos afios

contar con equipos de personas ple-
namente comprometidas con los pro-
yectos. Esto reclama nuevos modos
de ver el mundo, porque, como me
gusta repetir: quien siempre vende
lo mismo y del mismo modo, pronto
dejara de venderlo...

&Qué periodo de vigencia tendra
esta situacion econémica inesta-
ble?

No menos de dos afios. Seria més ra-
pido si quienes dirigen el pais toma-
sen medidas estructurales que antes
o después seran precisas. Pero el cos-
te electoral que podrian tener no creo
que lo consienta en el corto plazo.

Después de haber recorrido por
motivos académicos o laborales
mas de treinta paises de cuatro
continentes y de haber escrito mas
de 60 libros sobrela gestion de em-
presas, {qué diagndstico emite so-
bre la salud empresarial?

En este sentido, he desarrollado un
método -que antes le mencionaba-
denominado patologias organizati-
vas. Antes del mes de junio aparece-
r4, Dios mediante, un diccionario de
patologias organizativas en la edito-
rial LID, que he realizado junto a
Marcos Urarte y Francisco Alcaide.
La consultora Tatum, una de las me-
jores de Espaiia, esté desarrollando
bajo licencia una metodologia que en
pocas semanas estara en la web para
que cualquier organizacién pueda
realizarse un examen sobre su salud
organizativa. Mientras, considero
que la empresa espafiola es flexible,
pero esta insuficientemente capita-
lizada en términos generales, y la Ad-
ministracién piblica deberia ser mu-
cho mas propulsora que controlado-
ra. No olvidemos el ingente nimero
de horas y de inversién econémica
que deben contabilizar las empresas
para dar razén de su propio queha-
cer. El control es preciso, pero racio-
nalizado. La revisién que deberia ser
realizada es amplia y profunda.

AL DETALLE

La tarjeta de
presentacion de
un directivo de
éxito

Reconoce Aguado que
debe procurar “transi-
tar desde una posicion
de mero directivo para
intentar asumir carac-
teristicas de un lider”.
Alcanzar este objetivo,
asume, “no es facil”,
porque exige cambios
de comportamiento, de
creencias, de vision de
uno mismo y de los de-
mas. “Quienes lo consi-
guen, logran mejorar
los resultados de sus
cuentas de explotacion
y también la calidad de
vida propia y de las per-
sonas con las que se
relacionan, sean éstos
empleados, clientes o
proveedores”, resuelve.

La gestion de los
medios de
comunicacién
en el siglo XXI

Los medios de comuni-
cacion tienen sus pecu-
liaridades, pero no exis-
te ninguna organiza-
cion en el mundo, ni de
ningtin sector, que no
tenga las suyas. Quiza
la caracteristica mas
propia de un medio de
comunicacion deberia
ser la de profundizar en
el concepto de servicio
a la ciudadania para in-
formar con objetividad
sobre cualquier asunto
de la sociedad.

De ofertas
extranjeras
sobre compainias
espafolas

El mercado debe tener
cierta autonomia, pero
debe existir también un
minimo de reciproci-
dad. Ademas, cuando
quienes deberian ser
observadores o arbitros
se implican de forma
desproporcionada, el
juego realmente queda
viciado.
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Reunion de la Fundacion NIDO el pasado 26 de marzo, bajo la presidencia de Mariano Rodriguez Sanchez / FORMIGO

Consistorio y Camara respaldan
el evento con la firma de acuerdos

Mariano Rodriguez Sanchez. El presidente honorifico del Grupo MRS y
responsable de la Fundacion NIDO estara presente en los actos de hoy

TRIBUNA

La Fundacién NIDO Mariano Ro-
driguez rubrica esta manana la fir-
ma de acuerdos con el Consistorioy
la Camara de Comercio, para sim-
bolizar, de esta manera, el respaldo
de estas dos instituciones al I Con-
greso Internacional de Emprende-
dores Ciudad de Salamanca que se
desarrolla la préxima semana.

La primera firma tendra lugar en
el Ayuntamiento a las 11.00 horas,
con la presencia del alcalde, Julian
Lanzarote, y Mariano Rodriguez
Sanchez, presidente de la Funda-
cién NIDO Mariano Rodriguez.

El segundo acto tendré lugar a

mediodia en la sede de la CAmara de
Comercio y contara con la partici-
pacién del presidente de la entidad,
José Luis Zarza, y nuevamente de
Mariano Rodriguez Sanchez.

Ambos actos ponen de manifies-
to el apoyo de ambas instituciones a
este evento, que se escenificara del 9
al 11 de abril en la ciudad con la vo-
cacioén de perpetuarse en la ciudad
la celebracion de la cita.

Ademas de la Fundacién NIDO
Mariano Rodriguez, el congreso es-
ta organizado por la Universidad de
Salamanca, la Universidad Pontifi-
cia y la Fundacién Cotec -de la que
forma parte el Grupo MRS-, con-

La segunda jornada, el 10 de abril,
analizara con detalle las diversas

formas del desarrollo empresarial

Un sesién de comunicaciones orales
dar4 el pistoletazo de salida para que
alas10.30 horas el catedratico de Or-
ganizacién de Empresas de la Uni-
versidad de Cadiz, José Ruiz Navarro,
diserte sobre ‘Lo atractivo de ser em-
prendedor”. Las empresas familiares
absorberan todo el protagonismo en

torno a mediodia con la conferencia
del director académico del Instituto
de la Empresa Familiar.

La segunda sesién del congreso
retomara su actividad tras la comida
para escenificar un foro de presenta-
cién de programas de entidades con
caracter social con el objetivo de ayu-

tando con el patrocinio de Caja Due-
roy Mapfre.

Con estos convenios, el Consisto-
rio y la Cdmara de Comercio se unen
asf a un buen nimero de colabora-
dores que han prestado su apoyo al
congreso, entre los que destacan los
Ministerios de Industria, Turismo y
Comercio, Educacién, Trabajo y
Asuntos Sociales, y la Junta de Cas-
tilla y Le6n, Diputacién Provincial
de Salamanca, Empresa Familiar de
Castilla y Le6n, Instituto de Empre-
sa Familia, ADE Financiacién, el
Centro Europeo de Empresa e In-
novacién, asi como diferentes me-
dios de comunicacién.

dar e impulsar al emprendedor. En es-
te espacio participaran, entre otros,
el director de marketing de Caja Due-
ro, Jorge Buergo.

Una mesa redonda cerrara esta
segunda jornada -escenificada el pré-
ximo jueves 10 de abril-, con la parti-
cipacion de seis representantes de
instituciones que debatiran por espa-
cio de una hora sobre ‘El emprende-
dor como origen del desarrollo”.

Tras esta tiltima actividad, se clau-
surara el Salén del Emprendimiento,
cita que daré paso a la cena de gala
del congreso.

INVITACIONES PARA EL SALON DEL EMPRENDIMIENTO. Todos los interesados en visitar el Salon,
en el hotel Dona Brigida, pueden recoger las invitaciones en la oficina de TRIBUNA en la Plaza Mayor




