“Es fundamental

en las empresas
familiaries que no
haya una atomizacion
del accionariado”

-En GFS’ se definen como
“artesanos de la forma-
cidn”, ;En qué dreas estin
especi;l'mc?us?
En todas, pero nosotros no
solo trabajamos por dreas
$ino por personas ¥ cquipos.
Cada grupo tiene unas ne-
EERid:Iﬁt!S distincas. La picza
fundamental es la persona
que asignamos para 1‘][rigir
¢l proyecto; GFS’ tiene la
suerte de contar con algu-
nos de los mejores especia-
listas de Furopa en dreas
an diversas como energia,
telecomunicaciones, Anan-
zas  seguros,  quimicas,
distribucién, del rerail —en
el que estamos muy espe-
clalizados- v ello, unido a
nuestro caricrer prictico, cs
lo que nos posiciona en un
lugar privilegiado para im-
partir v desarrollar s for-
macidn, realmente lo que
hacemes es ensciiar a partir
de nuestra propia experien-
cia profesional. No somos
tedricos, somos resolutivos.
Muestra  caracteristica
mds importante es que to-
dos los procesos los desa-
rrollamos a medida de los
participantes y la empresa,
realizamos un disefio exclu-
sivo una ver analizadas las
necesicades en su conjunto,
por esto nos denominamos

todos los procesos
los desarrollamos
a medida de los
participantes y la
empresa”

nar de forma concluyente |
la bucna adecuacién de |

un trabajador en un pues-
to de traLaju concreto?

Masotros no seleccionamaos
personas sino que forma-
mos equipos. La seleccidn
no puede realizarse de ma-
nera mecinica, siempre an-
tes de empezar a tabajar
debemos hacer una aproxi-
macidn lo mis completa
posible a la realidad de la
empresa cliente. Hay que
estudiar rodas las circuns-
tancias de la persona, del
puesto ¥ de los condicio-

nantes que los rodea, decia |

Ortega vy Gasset “yo soy yo
¥ mis circunstancias™: el cli-

ma laboral, los compafie- |

ros, los responsables. Qué
tarcas puede realizar, cudles
no y cudles si lo formamos,
tiene capacidad de asumir.
Estamos hablando de apti-
tudes v de actitudes. Hay
que ser riguroso v saber s la
persona que VAmos 4 con-
tratar es exactamente la que
5¢ Neocsita para este puesto
en particular.
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“A la gente se la motiva

cuando se la respeta”

-;Cédmo se puede determi- |

El tradicional incentivo mediante facto- | lenguaje o la experiencia personal. En

resexternos, comoel aumento desueldo |
y otras bonificaciones, se ha visto supe-
rado por nuevas estrategias, como el
autoconocimiento mediante el propio

wil es la filosofia de
Atesorad
| mercado demanda
herramientas de retencidn e
ente con talento dentro de
as compafiias. Atesora ofre-
e programas de aprendizaje
personalizados v adaptados
a las necesidades v objetivos
de cada empresa. Somos una
'Erauﬂiquf"éel coaching y del
liderazgo. Las companiias ha-
bitualmente abor la re-
rencion del taleneo a wavés de
elementos de motivacion ex-
trinsecos, como salardo, des-
pacho o promociones, Pero
son los factores de motiva-
cidn inminsecos con los que
sc consigue la seduccidn del
talento, A la gente se la mo-
tiva cuando sc la respeta, se la
tiene en cuenta y sc la escu-
cha, Asi se siente parte de un
equipo y crece dentro de una
compeiiii.

-:En qué consiste ¢l
coaching que practica
Atesora?

Es un proceso de acompaiia-
miente de profesionales que

les permite conseguir objed-
vos extraordinarios, Llevamos
a cabo un coaching prictico
v experiencial, siempre orien-
tado a la consecucidn de los
mcjores resultados. “Sino hay
resultados no hay cocach'mg';.
Muchos profesionales prac-
tican siempre ¢l mismo es-
tilo de gestion de equipos
sin estar satisfechos con los
resultados, v no saben qué
deben ::ami;iar para mejo-
rarlos. A través del coaching,
el directive s convierte en
un observador diferente del
mundo que le rodea v como
consecuenca de csmo dene la
apeitn de actuar de manera

estos dmbitos opera Atesora, compafiia
de tutela profesional especializada en
servicios de coaching, liderazgo v out-
placement fundada en 2005.

también distinea. En cstos
dos afos, companfas como
Metril Lynch, Banesto, Dell
Computer, Intermdn Oxfam
¥ Siemens han confiado  al-
gunos dmbitos de desarrollo
de sus directivos a Aresora.
-{Qué aporta el autoco-
nocimiento mediante ¢l uso
del lenguaje?
El lenguaje es un generador
de ser y un elemento fun-
damental a wavés del cual
percibimos la realidad y reac-
cionamoes frenee a ella. Munca
s inocente, cada vez que ha-
blarnos suceden cosas. Hacer
coaching a través del lenguaje
supone ayudar a diferenciar
cada uno de los cinco actos
lingiiisticos bdsicos: afirma-
ciones, opiniones o juicios,
declaraciones, peticiones v
ofertas. Cada uno de ellos
debe utilizarse en su momen-
o, porque la reaccidn que
provocan es totalmente 315-
tinta. Es necesario practicar
un lenguaje “de pmff:t"' para
consepuir los resultados ex-
traordinarios que buscamos.

-;En qué consiste el servicio
outplacement que ofrece
Atesoraf
Es un proceso de ayuda, con-
suleorfa y tuela del profesio-
nal que ha sido desvinculado
de ?a compafia. MNosotros
oftecemos un servicio mixmo
entre el coaching v el out-
placement, que ﬁam:mms
“woachplacement”, orientado
a personas de mds de 40 o 45
afos que han sido despedi-
das. Por una parte contamos
con un consulor outplace-
ment y por ona disponemos
de un coach, dos profesiona-
les distintos que tutelan a una
fiSma Persona en Sesioncs
individuales y confidenciales
distintas.

-Qué otras metodolo-

gias de desarrollo ofrece
Atesora?
Los programas de fider-coach,
o programas grupales para el
desarrollo de comportamien-
tos de lideravgo, son muy de-
mandados. Chro servicio con
gran demanda es el orientaclo
a trabajar la “direccidn adap-
tatva® a crawés del MBTT,
un cusstionario de preferen-
cias de personalidad. Per-
mite al manager conocer cn
qué dmbitos de la actuacion
profesional sus colaborado-
res pueden estar mids fuertes,
sin necesidad de cambiar sus
COMPOrtamicntos por impo-
sicidn. e
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