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La RSC ocupara
cada vez mas tiempo
en nuestras agendas

sted presenta un clima empre-
sarial poco favorable. Falta de cualifica-
cion, cambio de valores, escaso orden...
¢Tan mal se encuentran hoy en dia las
empresas?
No, no, yo no encuentro mal a las em-
presas; lo que digo es que el contexto
de gestion ha cambiado sustancial-
mente y que las recetas del pasado no
garantizan el éxito del futuro. De cual-
quier manera yo no planteo un clima
empresarial poco favorable, ni incluso
hoy cuando los fantasmas de la crisis
econdmica norteamericana, incremen-
tada por las incertidumbres financie-
ras, amenazan a Europa y sitdan a
nuestro pais entre los més vulnerables
de la vieja Europa.

Lo que yo digo es que hay nuevas
realidades que hay que tener en cuenta
si se quiere hacer una mejor gestion y
obtener mejores resultados. Aparte de
los avances tecnoldgicos tan significa-
tivos, acontecimientos importantes co-
mo la caida del Muro de Berlin en
1989, la creacion de la Unién Europea

en 1992 y la renovacion del GATT
(General Agreement on Tariffs and
Trade) y su reconversién el 1995 en
Organizacion Mundial del Comercio,
entre otros, puede que estén en la tras-
tienda etiologica de la configuracion
de un mundo del que sélo sabemos
que serd distinto al del pasado.

La nueva situacion sita a la empre-
sa ante nuevas realidades entre las que,
sin animo de ser exhaustivos, deberia-
mos destacar las siguientes:

* Nuevos centros de poder. Las
economias tradicionales de EEUU, Ja-
pon y Europa pierden enteros a favor
de China, India, Rusia, Brasil, México
y Corea del Sur. Deberiamos sefialar,
por ejemplo, que su PIB ha pasado de
ser el 39% en 1990 al 49% hoy; su ta-
sa compuesta de crecimiento anual
continua imparable y 61 de las empre-
sas de la lista del Fortune Global 500,
pertenecen a estos paises.

* Globalizacion de la inseguridad.
EI'11-S de 2001, el 11-M de 2004 y el
7-J de 2005 son solo algunos ejemplos

de esta pérdida de seguridad tradicio-
nal y que fue reconocida incluso por
Bill Owens, el que fuera vicepresiden-
te de la junta de jefes de Estado mayor
estadounidense  cuando  afirmo:
"Nuestra estructura militar actual esta
aun basada en la configuracién de Na-
poledn. Los ejércitos estan preparados
para librar guerras convencionales, pe-
ro no para enfrentarse con Al Qaeda".
* El fin de la industria. El empleo
en la industria apenas supone ya el
17% de la fuerza de trabajo, cuando en
1950 era mas del doble. La industria
continuara aumentando su produc-
cion; sin embargo, el empleo industrial
apenas supondra un timido 10% que,
unido al 2 6 3% de la agricultura, no
sumard ni un 13% de la poblacion tra-
bajadora; el resto, un 87%, trabajara
en la industria de servicios del saber.
* Ubicuidad del trabajo. La con-
vergencia de los ordenadores, conteni-
dos y comunicaciones, y la velocidad
en el trasiego de la informacién hacen
posible acabar con el tiempo y el espa-













