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JORNADA SOBRE LAS
‘ENFERMEDADES'’
QUE AFECTAN A LAS
ORGANIZACIONES

J. Fernandez Aguado aborda
las patologias organizativas
en una ponencia el dia 28
en el Palacio Euskalduna

CON una ponencia titulada ‘Pato-
logias Organizativas. Un modelo
innovador de gestion’, el catedrati-
co de la Escuela de Negocios de
Navarra y autor de revolucionarios
métodos de gestion de personas,
Javier Fernandez Aguado, analiza-
ra las patologias fisicas, psicologi-
cas y psiquiatricas que afectan tan-
to alas organizaciones mercantiles
o financieras como a aquéllas de
titularidad publica en la jornada
empresarial, a celebrar el proximo
dia 28 de noviembre en el Palacio
Euskalduna de Bilbao. Organizada
por Lan Ekintza y cofinanciada por
el Fondo Social Europeo, se enmar-
ca en los actos organizados por
Euskalit con motivo de la Semana
Europea de la Calidad.

Este pensador y speaker espanol,
considerado uno de los mayores
expertos contemporaneos en
gobierno de personas y organiza-
ciones abordard la innovadora
tematica de se conferencia dete-

niéndose en la etapa -edades- en la
que son mas frecuentes cada una de
las enfermedades antes menciona-
das. Asimismo, apuntara los reme-
dios que son convenientes emplear,
tanto para evitar la enfermedad
como para atajarla una vez que se
haya declarado en una organiza-
cion determinada.

Este nuevo modelo de diagnéstico
organizativo que centrara la inter-
vencion de Fernandez Aguado,
creado por él mismo hace tres anos,
propugna analizar las organizacio-
nes empresariales y publicas utili-
zando como metéafora el cuerpo
humano.

Actualmente se aplica en diversos
paises y en numerosas organiza-
ciones del Estado y del extranjero.
En Espana ha alcanzado mas popu-
laridad a raiz de la publicacion de
un diccionario especializado titu-
lado ‘Patologias en las organizacio-
nes’, de la editorial Lid, que es obra
también de Javier Fernandez Agua-
do y en el que se analizan 41 enfer-
medades que puede padecer una
organizacion. Ademas, se explican
las siete fuentes de enfermedad que
puede llegar a tener una organiza-
cion, tal y como manifiesta a DEIA
Fernandez Aguado.

El socio director de la firma Mind
Value ha franquiciado su modelo a
una empresa consultora y se mues-
tra orgulloso del eco que esta tenien-
do en el exterior, tanto en Estados
Unidos como en otros paises.

Actualmente, este especialista en
gestion de personas esta realizando
un informe sobre el estado de salud
de las organizaciones en Espana y
de forma paralela, en Catalunya,
para poder mas adelante abordar
este tema en otras comunidades
auténomas.
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Diagnésticar y curar cada dolencia

“Las enfermedades no son las mismas en las instituciones publicas que
en las privadas, o en las multinacionales que en las empresas nacionales
o familiares”, explica Fernandez Aguado. En su opinién, cada organizacion
tiene sus ‘dolencias propias) que pueden ser de tipo fisico, psiquiatrico y
psicolégico. En cada una se realiza un diagndstico y se proponen trata-
mientos para curarlas, asegura. "Cuando se detectan enfermedades muy
graves, terminales, incluso es necesario aplicar cuidados paliativos para acom-
pafiar a la organizacién moribunda a que sufra y haga sufrir lo menos posi-
ble”. Y como toda enfermedad, ademas de curarse con los medicamentos
apropiados, también se puede prevenir. “Y no se trata de un ejercicio ted-
rico, sino que es algo préctico, surgen planes de accion inmediatos para mejo-

rar la salud de la organizacion” >1. A.

FORMACION

“En tiempos
de crisis, la
depresion es
mal comuin”

BILBAO. Al igual que mejorar la
salud personal es fundamental para
incrementar la calidad de vida,
atender a la salud organizativa per-
mite obtener mejores resultados en
la organizacion y un personal mas
comprometido. De ello esta con-
vencido Javier Fernanez Aguado,
para quien las enfermedades orga-
nizativas que suelen descubrirse
tras la aplicacion de su sistema
novedoso de diagnostico traen
muchas veces en si mismas, cuan-
do son descubiertas y aceptadas, los
gérmenes de su curacion.

Hoy en dia hay enfermedades
comunes a las organizaciones, segin
confirma Fernandez Aguado, y en
tiempos de crisis como los actuales,
uno de los males que mas les afec-
tan es la depresion, desde el punto
de vista psiquiatrico. Por el lado de
las dolencias fisicas, una comparti-
da es la falta de vitaminas, que vie-
ne a ser falta de financiacion, y en
términos psicologicos, la mas exten-
dida es la tristeza generalizada.

Otra de las dolencias mas diag-
nosticadas es la falta de energia,
una especie de anorexia por falta de
alimentacion, que es fundamental-
mente formacion, nuevas perspec-
tivas o modos de ver las cosas.

Asi las cosas, este catedratico
reconocido con el premio Peter
Drucker en gestion de personas ade-
lanta a DEIA que esta trabajando
en el disefo de una especie de ‘Pro-
zac’ organizativo para lograr devol-
ver la alegria a las organizaciones”.

Y entre todas las enfermedades de
las empresas, la méas frecuente es
“la ceguera y la sordera organiza-
tiva, que se traducen en no escu-
char las senales que les manda el
mercado y no ver las novedades a
implantar para dar la mejor res-
puesta al cliente. Las organizacio-
nes tienen que ir reinventandose”.

BIZKAIA:XEDE

AYUDAS DE 800.000 EUROS PARA
EVITAR LA FUGA DE '"CEREBROS’

Esta cuarta convocatoria tiene entre sus objetivos fichar
nuevos talentos y facilitar la vuelta de los que se marcharon

BILBAO. Bizkaia:xede - asociacion
dependiente del Departamento de
Empleo y Formacion de la Diputa-
cion Foral de Bizkaia- ha abierto el
plazo, hasta el dia 23 del presente
mes, de presentacion de solicitudes
del programa de ayudas 2008 para
evitar la fuga de “cerebros”; fichar
nuevos talentos y facilitar la vuel-
ta de los que optaron por irse. A esta
nueva convocatoria, la cuarta, la
institucion foral vizcaina, por
medio de su Departamento de
Empleo y Formacion, destina
800.000 euros. Una cifra que si se

suma a las tres convocatorias de
anos anteriores da una cuantia eco-
noémica de 2,5 millones de euros.
Hasta la fecha han sido 33 1as enti-
dades beneficiarias. En la primera
convocatoria fueron 336.000 euros
los destinados y media docena los
receptores y receptoras; en la
segunda, la inyeccion economica
ascendi6 a 475.000 euros con ocho
nuevos convenios y en la tercera
edicion, el desembolso econémico
ascendi6é a 887.000 euros con 19
beneficiarios y beneficiarias.
Bizkaia:xede colaborara finan-

ciando parcialmente la contrata-
cion/formacion, a lo largo de tres
anos, de profesionales o investiga-
dores expertos en areas de interés
para el Territorio Historico de
Bizkaia.

El programa de ayudas de
Bizkaia:xede es una iniciativa diri-
gida a empresas, centros tecnologi-
cos, equipos de investigacion, uni-
versidades, asociaciones y funda-
ciones con sede en Bizkaia que tie-
ne como objetivo contribuir, con el
mundo cientifico, empresarial y
cultural del territorio historico viz-
caino, a dotar de un tejido humano
capaz de seguir desarrollando y
liderando la constitucién de una
sociedad basada en el conocimien-
to avanzado. La misién de impulsar
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y facilitar la contratacion, forma-
cion y vinculacion de personas con
talento en entidades de este terri-
torio es su principal objetivo.

Los beneficiarios suelen ser
empresas, universidades, asocia-
ciones o fundaciones con sede en
Bizkaia que durante el afio hayan
contratado o deseen incorporar en
su organizacion personas altamen-
te cualificadas y con amplia expe-
riencia profesional; hayan contra-
tado o deseen hacerlo a jovenes viz-
cainos emigrados con alta cualifi-
cacion pero con experiencia laboral
limitada; hayan promocionado o
deseen promocionar la mejora de la
formacion/captacion de profesio-
nales jovenes con elevada cualifi-
cacion pero con experiencia laboral
limitada y hayan vinculado o
deseen vincular, de modo temporal
o indefinido, a personas altamente
cualificadas y con experiencia
internacional contrastada, en pro-
yectos innovadores radicados en
Bizkaia.



