EL PUNTO SOBRE LA “i”

La culpa fue del cha-cha-chd

No sé si recuerda, amigo lector, esa
cancion del grupo espanol de rock lla-
mado Gabinete Galigari que decia algo
asi como que “la culpa fue del cha-
cha-cha que me volvié un caradura por
la mas pura casualidad”. ¢Si? Pues al
final va a resultar que los responsable
de la crisis son unos caraduras casi por
causalidad, cuyas raices etioldgicas, ha-
bria que buscar en la codicia exagera-
da propiciada quiza por un sistema de
compensacion mal pergefiado.

El 30 de enero de 2009, el alcalde de
Nueva York, Michel Bloomberg, ex em-
pleado del mitico y conocido broker
Salomon Brothers, aseguraba que el
afo pasado las empresas de Wall Street
perdieron 47.200 millones de dolares
(unos 36.000 millones de euros). Mien-
tras tanto, los directivos de entidades
financieras de Estados Unidos se otor-
garon en concepto de bonus la nada
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despreciable cantidad de 20.000 mi-
llones de délares (15.200 millones de
euros), casi la mitad de las perdidas,
concretamente el 47,2 por ciento de
las perdidas de los bancos.

Con este preceder hasta la justificacion
facil y demasiado utilizada de atraer y
retener talento, se hace trizas; no solo
porgue no haya relacion entre resulta-
dos y salarios sino, también, porque los
denominados talentos (aunque aqui
habria que tildarlos de “espabilaillos”)
se han forrado, mientras que son en
gran parte responsables de haber su-
mido al mundo en la que parece una
de las mayores crisis de la historia.

Este hecho fue el que provoco que,
el recientemente electo presidente de
los Estados Unidos, en una reunion
con los medios de comunicacién en
la Casa Blanca, y justo un dia antes
gue el Sr. Bloomberg anunciase que
las entidades financieras habian per-
dido en 2008, sentenciara que “esto
es vergonzoso” y afadiera que estas
dudosas actuaciones son “el colmo de
la irresponsabilidad” al autoconceder-
se esas gratificaciones en un momento
en que la mayoria de las instituciones
estaban al borde del colapso y cuando
al mismo tiempo dichas entidades por
bocas de sus adinerados directivos “es-
taban pidiendo al contribuyente que
les ayudaran a mantenerse en pie”. Es
mas, unos dias después, justo el miér-
coles 4 de febrero, Obama sentencio
que el sueldo maximo de los ejecutivos
de las empresas que reciban ayudas
gubernamentales no podréa superar los
500.000 ddlares anuales.

Son ya muchas las entidades de super-
vision, especialistas y analistas de todo
el mundo los que coinciden en sefialar

gue los mecanismos de compensacion
para la alta direccion y algunas funcio-
nes criticas del sistema financiero (por
ejemplo traders) han tenido un peso
muy relevante como factores desen-
cadenantes de la crisis actual.

Es evidente que la existencia de esque-
mas de incentivacién que asocian la
obtencién de un bonus al volumen de
ingresos y consideran de forma secun-
daria el riesgo inherente a esa “ven-
ta”, se encuentran en el epicentro de
la denominada crisis subprime.

Si no preguntele al famoso ex profesor
del IESE, D. Leopoldo Abadia, quien con
75 afos tiene a su reciente libro “La
Crisis Ninja y Otros Misterios” entre los
tres primeros del ranking nacional de
superventas. Para el viejo profesor, el
detonante de la crisis podria residir en
el hecho de que a cada gestor comer-
cial del sector financiero se le pagaba
mas por el nimero de hipotecas y cré-
ditos que por la calidad de los mismos;
de ahi lo de NINJA que significa: No
Income, No Jobs, no Assets, o lo que
es lo mismo, prestar dinero a personas
sin ingresos fijos, sin empleo estable y
sin propiedades; es decir, sin garantias
de que te lo devuelvan.

El elevado peso de los incentivos a cor-
to plazo sobre la compensacion de de-
terminadas funciones no ha favorecido
la toma de decisiones orientadas a la
creacion de valor en el medio y largo
plazo. Los esquemas de incentivacion
vigentes en la mayorfa de las com-
paffas, en muy raras ocasiones han
tenido en cuenta que, decisiones con
consecuencias aparentemente optimas
sobre los resultados anuales, pueden
tener consecuencias funestas para la
compafifa a dos o tres afios vista. Ello
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ha favorecido que los comportamien-
tos de algunos ejecutivos hayan estado
presididos por la maxima que afirma
que “en el largo plazo estaremos to-
dos muertos” y, desde luego, también
en el “mas vale pajaro en mano que
ciento volando”

Ademas, la busqueda de la objetiva-
cion para medir el grado de cumpli-
miento de los resultados ha eliminado
el analisis de valores y comportamien-
tos como un factor a considerar para
determinar el nivel de desempefio. Po-
demos decir que ha primado “lo que
consigo” versus “lo que consigo+cémo
lo consigo”. En el caso de la alta direc-
cién, la utilizacion de indicadores de
creacion de valor en términos relativos
(por ejemplo, en relacién a una cesta
de competidores), ha propiciado que
algunos comités de direccién reciban
sustanciosos bonus cuando objetiva-
mente estan destruyendo valor para los
accionistas; por lo que en vez de bonus
deberian haber recibido “malus”.

Quiza por ello hasta el mismisimo
Obama va a intervenir en determinar
los sistemas de regulacion y ya tiene
un borrador denominado “Un marco
para estabilidad financiera”, en el que
uno de sus apartados es el control de
la remuneracion de los directivos de
las empresas financieras.

Toda esta situacion nos lleva a que la
economia, y con ella la gestion em-
presarial en general y el salario de los
directivos en particular, deba regirse
por nuevas reglas y por un sistema
de compensaciéon que contemple un
incremento del peso de los incentivos
a largo plazo, que considere la intro-
duccién de comportamientos ligados a
la correcta gestion del riesgo como in-
dicadores del nivel de desempefio, que
vincule los objetivos de venta y riesgo
generado, que establezca nuevos in-
dicadores para evaluar la creacion de
valory en el que al maximo nivel ejecu-
tivo se le aplique el diferimiento —a un
plazo de tres o cuatro afos— del cobro

de una parte del bonus anual para eva-
luar el impacto de las decisiones que
toman en un marco temporal mayor.

La gravedad de la situaciéon generada
ha llevado a que comparias afecta-
das, organismos reguladores —por
ejemplo, la FSA (Financial Services
Authority) o la SEC (Securities and
Exchange Comision)-y especialistas
como los que trabajamos en la areas
de talento y organizacién, estemos
buscando férmulas para establecer
un nuevo marco de referencia que
debera establecer un conjunto de
mejores practicas y recomendacio-
nes que deberan actuar como guia
(cuanto de obligatoria esta por ver)
para establecer nuevos esquemas de
compensacion que mesuren la codicia
humana y erradiquen a los caraduras
de nuestra cancién para que no vuel-
van entonar con rostros fingidos de
inocencia, pero con el dinero en sus
acaudalados bolsillo, el son de que “la
culpa fue del cha-cha-cha”.

FERIA INTEGRAL

DE LA PREVENCION,
PROTECCION,
SEGURIDAD

Y SALUD LABORAL




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /PageByPage
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Europe ISO Coated FOGRA27)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments false
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage false
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 72
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 72
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e55464e1a65876863768467e5770b548c62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc666e901a554652d965874ef6768467e5770b548c52175370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA (Utilizzare queste impostazioni per creare documenti Adobe PDF adatti per visualizzare e stampare documenti aziendali in modo affidabile. I documenti PDF creati possono essere aperti con Acrobat e Adobe Reader 5.0 e versioni successive.)
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020be44c988b2c8c2a40020bb38c11cb97c0020c548c815c801c73cb85c0020bcf4ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken waarmee zakelijke documenten betrouwbaar kunnen worden weergegeven en afgedrukt. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /ConvertToRGB
      /DestinationProfileName (sRGB IEC61966-2.1)
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements true
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /UseDocumentProfile
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [72 72]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


