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Salir airoso ante la crisis

Directores de personal debatieron sobre la gestién de talentos

Felivia Mejia Santos

Actitud y disposicién son dos ca-
racterfsticas fundamentales que
toman en cuenta los directores de
Recursos Humanos en las empre-
sas para reclutar a sus empleados,
Estas cualidades las destacé ayer
José Manuel Casado, responsable
del drea de Talento y Organizacidn
de Accenture, tras la ponencia so-
bre Gestidn de recursos humanosen
tiempo de crisis que pronuncio en
una jornada organizada por la
compafiia A3 Software y la revista
Capital Humaro, con la colabora-
cién de Microsoft,

“Da igual le que haya estudia-
do. Lo que estdn buscandolas em-
presas es actitud, empleados que
tengan ganas para hacer las co-
sas”, dijo Casado en su interven-
¢idn en el Hotel AC Ciudad de Se-
villa, quien afiadié que la crisis
puede verse comouina amenaza ¢
una oportunidad, dependiendo
de lo que cada persona haga para
salir adelante. :

Ante la duda para contratar,
“creo que escogeria a los optimis-
tas, porque contagian 4nimo y ha-
cent el ambiente de trabaje mds
agradable. Ademds, personas qué
sean abiertas, que tengan capaci-
dad y sensibilidad para adaptarse
alosdistintos ambientes”, agregd.

El conferenciante definié la
gestidnde talentos como “la capa-
cidad de una organizacién para
crear y optimizar continuamente
los recurses de talento necesarios
para llevar a cabo las estrategias
de desarrolla”,

Para gestionar de forma ade-
cuada esos talentos, Casado afir-

José Manuel Casado, José Antonio Carazo y Daniel Ferndndez.

COMO SACAR PARTIDO
La clave es jerarquizar el
colectivo en funcidn de
su motivacién, capacidad
y conocimientos

ma que primero se debe identifi-
cat las capacidades de los emplea-
dos y saber cudles son y dénde es-
tén las necesidades del negocio.
Después, dice, hay que desarrollar
esas capacidades y, por tltdmo,
ponertasenellugar correcto.
Tener talento no basta. Segtin
Casade, las personas precisan
contar -también con tres herra-
mientas: incentivo, un sistema de
compensacion que establezca la
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diferencia del que hace més conel
que hace menos; informacion,
porque el que estd formado rinde
un 50% mds; e instrumentos que
le ayuden a ser més eficientes.

“Las crisis no duran eternamen-
te, son coyunturales, o estructu-
rales. Obligan a la empresa a to-
mar decisiones paralasquenoestd
preparada”, apuntd Casado, ante
directores de Recursos Humanes
de variasempresas sevillanas.

En la jornada también partici-
paron el director de Capital Hu-
mana, José Antonio Carazo, que
moder¢ esta actividad en la que
Daniel Ferndndez, de A3 Soft-
ware, presentd una novedosa so-
lucién integral que potenciala au-
tomatizacion de las tareas de Re-
cursos Humanos.




